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UNA STORIA RICCA
DI ESPERIENZA

Chi eravamo, chi siamo e chi saremo.

GIVA propone soluzioni e servizi
che prevedono sia la gestione
complessiva dellimmobile sia
l'erogazione di singoli servizi o
gruppi di servizi: attraverso diverse
tipologie di interventi - periodici
programmati straordinari o effet-
tuati su richiesta - l'offerta spazia
dalla costruzione, manutenzione
e riqualificazione di immobili e
impianti tecnologici, alla gamma
completa di servizi di pulizia e
igiene ambientale, dalle ristruttur-
azioni di interni e logistica fino ad
arrivare alla gestione della catena
alimentare.

Giva e specializzata nella fornitura
di servizi ad aziende, enti pubblici
ma anche a privati. Il punto di forza
e rappresentato dalla capacita di
sviluppare sinergie e di integrare
servizi e persone diverse per offrire
ai clienti una soluzione su misura.

Un'esperienza che parte da lon-
tano, da 40 anni di esperienza,
valori e sviluppo che oggi rendono
GIVA un'importante player italiano
nelllntegrated Facility Manage-
ment.

Grazie al percorso della certifica-
zione di qualita e ad una politica
aziendale che ha sempre avuto
come assoluto protagonista il
Cliente, GIVA srl ha programmato
tutte le funzioni interne al fine di
poter trovare piu rapidamente, le
risposte a qualsiasi tipo di bisog-
no, basando la struttura interna su
quattro essenziali principi:
« flessibilita
» tempestivita
* qualita del servizio
* rapporto personalizzato

con il cliente

GIVA la convenienza
di un referente unico per

la massima efficienza in termini
di costi e produttivital



LA MISSION

Smart services, best solutions.

GIVA ¢ protagonista nel mercato dei
servizi di facility management ¢ si
Impegna per:

- offrire servizi di qualita, per clienti
pubblici e privati, capaci di migliorare
il benessere e la sicurezza degli
ambienti e di produrre impatti posi-
tivi sulle performance del cliente;

- valorizzare il capitale umano
come elemento portante del proprio
vantaggio competitivo, sviluppando
le competenze, offrendo opportunita
di crescita e formazione e
promuovendo la realizzazione
personale e professionale;

- contribuire allinnovazione dei
servizi e dei processi, proponendo
soluzioni nuove per migliorare le
performance e costruire relazioni di
valore con clienti, partner, fornitori e
comunita;

- assicurare una gestione economica
rigorosa ed efficiente per
mantenere e incrementare il livello

di solidita patrimoniale e finanziaria;

- contribuire a migliorare 'ambiente
e la vita delle persone, promuov-
endo uno sviluppo sostenibile dal
punto di vista economico-finanziario,
sociale ed ambientale.
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CLEANING

* pulizie agroalimentari

* pulizie alimetari

* pulizie navali

* pulizie rotabili e bus

* laundering & sterilizzazione
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PULIZIE CIVILI
E INDUSTRIALI
* pulizia

* igienizzazione
* lavaggio tessuti
* sterilizzazione
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VIGILANZA
* sicurezza ferroviaria
* vigilanza ispettiva

* sicurezza eroportuale
* sicurezza portuale

* televigilanza
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* Ospedali & strutture sanitarie
o Uffici & centri direzionali
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AREE NAVALI TRASPORTI & HOTEL RESIDENZE
& IMBARCAZIONI INFRASTRUTTURE & RISTORAZIONE PRIVATE




MERCATI
DI RIFERIMENTO

Un mondo al vostro fianco.

¢

OSPEDALI
& STRUTTURE
SANITARIE

IMPIANTI
MILITARI

Sanita e aree urbane, cantieri,
corporate e retail, industria e casa.
DallPedilizia al Cleaning fino alla
sorveglianza, GIVA fornisce una
completa suite di servizi dedica-

ti alle persone ed al loro comfort
negli edifici in cui vivono o lavora-
no, ad alto contenuto di tecnologia
e know-how per migliorare la vita
delle persone.

Un mondo di soluzioni possibile
grazie a un team di operatori e
tecnici dedicati con formazione
costante, esemplari case history
nei principali settori (sanita, uffici,
scuole, musei, GDO, trasporti,
edilizia...). metodologie di ultima
generazione e tecnologie innova-
tive, ingegnerizzazione dei processi
e analisi degli obiettivi just in time.
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UFFICI, BANCHE, SCUOLE ‘ IMPIANTI
& CENTRI & UNIVERSITA SPORTIVI
DIREZIONALI

INDUSTRIA
ALIMENTARE

RETAIL
& GDO
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INDUSTRIA




SOLUZIONI

Servizi on demand su misura.

| nostri interventi ablbracciano dif-
ferenti grandi categorie: un obietti-
VO possibile grazie a una gestione
dei servizi di facility manage-
ment che coniuga innovazione e
sostenibilita, efficienza e perfor-
mance. Perché se il mondo cambia,
Noi cambiano con Iui.

Il nostro modello di business e
pasato sulla creazione di valore
per i nostri clienti, i quali possono
focalizzarsi sul proprio core busi-
ness con la certezza di poter con-
tare su un partner di fiducia a cui
affidare i servizi di facility. Il cliente
puUO avvalersi di un singolo servizio,
di piu servizi oppure di una soluz-
lone integrata per massimizzare

il rapporto costi/benefici. Oltre
ad occuparci della gestione e del
coordinamento, eroghiamo diretta-
mente i servizi attraverso il nostro
personale, formato e addestrato
per garantire | piu elevati standard
qualitativi e di performance.

Curiamo la pulizia, Pigiene e la sa-
lubrita degli ambienti di lavoro,
degli ospedali e delle strutture
sanitarie, delle scuole, dei centri
commerciali, dei mezzi di tra-
sporto, degli enti pubblici, dei
luoghi di aggregazione dove ogni
giorno migliaia di persone svolgo-
no le loro attivita e trascorrono il
loro tempo. Ci prendiamo cura de-

gliimmobili dei nostri clienti perche
siano sempre accoglienti, con-
fortevoli, ordinati e perfettamente
funzionanti.

Con le nostre guardie giurate e le
nostre tecnologie vigiliamo gior-
no e notte su abitazioni, attivita
commerciali, imprese, ospedali,
enti pubblici, stazioni, porti e
aeroporti per migliorare il livello

di sicurezza e la qualita della vita
di tutti. Ci siamo dotati delle piu
moderne ed avanzate tecnologie e
formiamo e addestriamo il nostro
personale per affrontare e preveni-
re le nuove minacce alla sicurezza.

Manteniamo in perfetta efficien-
za gli immobili e gli impianti per
garantire agli utenti livelli ottimali
di benessere, comfort e sicurezza.
Forniamo e gestiamo energia per
efficientare gli impianti, contenere
I consumi e salvaguardare I'ambi-
ente con i nostri servizi tecnici.

Ci prendiamo cura delle merci e
dei beni di ogni natura dei nostri
clienti durante le fasi di trasloco,
movimentazione, deposito e dis-
tribuzione e ci assicuriamo che
vengano trasportati in condizioni
ottimali, rispettando le tempistiche.
Offriamo servizi specializzati per |l
trasporto e la movimentazione di
opere d'arte e oggetti di valore.



cleaning

e pulizia ¢ igienizzazione
* lavaggio tessuti
* sterilizzazione

logistica

 facchinaggio
« fattorinaggio
* movimentazione merci
econsegna e ritiro plici e merci

ospitalita
e ristoro

¢ Hotel ¢« Ristorazione

* Bar e bouvette ¢« RTA
* Residence ¢ Foresterie
e Aree di ristoro ¢« Mense

Servizi
tecnici

impianti: * termici e di
climatizzazione ¢ idrico sanitari

« elettrici e speciali* antintrusione

e antitaccheggio  elevatori

igiene
ambientale

¢ sanificazione  disinfestazione

» derattizzazione
e deblattizzazione
* disinfezione
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manutenzione
del verde

* programmazione, manutenzione
e tutela delle aree verdi interne

ed esterne e dell’impianto
di irrigazione

cimiteriale

e gestione aree cimiteriali
* costruzione e gestione
forni crematori
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edilizia civile
e industriale

* progettazione ¢ gestione
e costruzione ¢ impiantistica
e ristrutturazione di interni

laundering
e sterilizzazione

¢ lavaggio e noleggio materiale

« sterilizzazione tessuti
* lavaggio tessuti e tendagagi

vigilanza
& portierato

* servizi di guardiania
e portierato * reception
* vigilanza tramite presidio
fisso o ronda

aeraulica

e Pulizia, disinfezione e
sanificazione condotte aria

antincendio
& sicurezza

» videosorveglianza
 Impianti di rilevazione
e spegnimento incendi
« verifica e controllo cassette
di primo soccorso






LE CERTIFICAZIONI

Attenzione, cura e impegno Nel Nostro lavoro,

UNI EN ISO
9001:2015
gestione qualita
aziendale

18001:2007
gestione qualita
aziendale

In questi anni di esperienza al
servizio di importanti societa a
rilevanza nazionale, le imprenditrici
- capitale umano - hanno eseguito
iter di certificazione che li ha por-
tate allottenimento delle Certifica-
zione del Sistema di Gestione della
Qualita (ISO 9001), Sistema di
Gestione Ambientale (ISO 14001),
Sistema di Gestione della Salute e
della Sicurezza del Lavoro (OHSAS
18001), Sistema di Gestione per la
Sicurezza della Catena Alimentare
(ISO 22000), Sistema di Gestione
della Sicurezza delle Informazioni
(ISO 27001) e Sistema di Gestione
della Responsabilita Sociale (SRM
8000).

Abbiamo lambizione di essere

un punto di riferimento in Italia

dei servizi integrati. Per farlo ci
mettiamo in ascolto dei bisogni
dei clienti e offriamo serieta, affid-
abilita, rapidita di risposta, facilita
di accesso e convenienza. Non ci
limitiamo ad erogare servizi ma
Ci preoccupiamo di far vivere, alle
persone che frequentano i luoghi
che gestiamo, un'esperienza pia-
cevole e priva di rischi per la loro
salute e sicurezza. Fondamentale e
il contributo dei nostri dipendenti
che lavorano con passione e com-
petenza nel rispetto dei valori in cui
crediamo e che rappresentano la
bussola del nostro agire quotidia-
NO.

UNI EN ISO
14001:2015
gestione ambientale

22001:2005
gestione sicurezza
catena alimentare

27001:2013
gestione sicurezza

gestione della
responsabilita sociale
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tel. +39 0434 647595

AZIENDA CERTIFICATA
150 9001:2015
150 14001:2015
OHSAS 18001:2007
150 22000:2005
15027001:2013
SRM 8000



